
Tööprotsess ja kasutatav taristu

Personali puhkeruumid ja tööpausid.

Selgitus

Eestis on kombeks, et õdedele ja abilistele ning arstidele luuakse eraldi puhkeruumid. 

Puhkeruumidele tuleb pöörata tähelepanu, sest need moodustavad olulise osa töötajate 

heaolust. Erakorralise meditsiini osakond töötab ööpäevaringselt, seetõttu on vajalik 

planeerida ka magamiskohad.

Puhkeruumide või miniatuursete puhkealade integreerimine teiste tööaladega on vajalik 

osakonna töövõime säilitamiseks. Selliseks puhkealaks võib olla tiraažiga ühendatud 

miniatuurne ruum, kus õde saab patsientidevoo pausi ajal puhata.

Ruumide planeerimine

Paigutatakse ravitsoonidest kaugemale.

Tööprotsessi järjekorranumber

Kahekümne viies tööprotsess.

Dokumendi versioon ja kinnitamise kuupäev

1. Kinnitatud ...

Taristu kirjeldus
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Puhkeruum asub ravitsoonist eemal, rahulikumas osakonna piirkonnas. Puhkeruum ega 

puhkav personal ei tohi olla patsientidele nähtavad. Puhkeruum vastab järgmistele nõuetel:

• üldiselt piisab ühest puhkeruumist õdedele ja abilistele ja ühest arstidele;

• puhkeruumi keskkonnale, eriti aga müra vähendamise abinõudele pööratakse eraldi 

tähelepanu;

• puhkeruumi pindala saab tuletada päevasest personaliarvust;

• päevase vahetuse personal peaks korraga mahtuma puhkeruumi einestama;

• puhkeruumidesse rajatakse magamiskohad poolele tüüpiliselt öises vahetuses olevale 

personalile;

• kui osakonnas pole võimalik koosolekuteruumi luua, tuleb puhkeruum varustada 

tarviliku tehnikaga, et seal koosolekuid pidada;

• ruumi valgustugevus peab olema reguleeritav.

Puhkeruumi kohtkindel taristu

Kohtkindlaks taristuks on:

• külmkapi ja toidusoojendusega kööginurk;

• isiklike asjade hoiukapid;

• isiklike sidevahendite laadimisjaamad;

Puhkeruumi liikuv taristu 

• Mööblikomplekt

• Kaaluda tuleb korrusvoodite (naride) paigaldamist.

Taristu töökindlus ning tõrgete ja avariide likvideerimine

Taristu kontroll

Kontroll teostatase üks kord kuue kuu jooksul.

Tõrkeriskide hindamine ja leevendamine
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Luuakse töökorradus külmkapi regulaarseks tühjendamiseks.

Töövahendid

Tõrkeriskide leevendamiseks töövahendeid ei ole.

Tööprotsessi kirjeldus

Puhketoa kasutussageduse korraldab osakond.

Taristu valmiks olek hädaolukorraks ja kasutamine hädaolukorras

Taristu kasutusviisid hädaolukorras lähtuvalt hospital major incident management and support

(HMIMMS) metoodikast

• Kasutusotstarve hädaolukorras ei muutu.

Tööprotsessi muudatused hädaolukorras

Hädaolukorras tööprosess ei muutu.

Personalivajadus hädaolukorras

Personalivajadus hädaolukorras ei muutu.

Tööprotsessi ja taristu turvalisus

Tuleb arvestada, et töötajate hulka satub ka ebaausaid inimesi. Seetõttu peab sisenemine 

puhketuppa olema kontrollitud  ning väljastpoolt videojälgitud. Puhketoasisene 

videojälgimine ei ole tarvilik.

Täienduste lisamisel kontrollida
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1. ....

Koostamise kuupäev

Koostatud 16.10.2020.

Täienduste ja muudatuste kuupäevad (sh muudatuste kommentaarid)

1.  

2.  

3.
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