
Tööprotsess ja kasutatav taristu

Vestlus ja diskussiooniruum

Selgitus

Vestlusruumi kasutusotstarve on mitmekesine. Esiteks saab seda kasutada nn vaikse 

tööruumina. St osakonna töötaja saab ruumis olla täiesti eraldatult ja keskenduda 

töötegemisele. Teiseks saab sellises ruumis eraldatult ja privaatselt vestelda patsiendi 

agiteeritud lähedastega ning privaatselt selgitada kõike toimuvat. Kolmandaks saavad ruumi 

kasutada arstid konsilaarse otsuse tegemiseks. Ehkki erakorralise meditsiini osakondades 

tehakse konsilaarseid otsuseid ka raviruumides, võib olla vajalik diskussioon väiksemas 

ringis.

Ruumide planeerimine

• Asub pigem ravitsoonidest kaugemal.

Tööprotsessi järjekorranumber

Kuueteistkümnes tööprotsess.

Dokumendi versioon ja kinnitamise kuupäev

1. Kinnitatud ...

Taristu kirjeldus

• Ruumi pindala on orienteeruvalt 10....15m2.

• Ruum peab olema hea ventilatsiooniga, kuid ei pea olema loomuliku valgusega.
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Vestlusruumi kohtkindel taristu

• Vajadusel kraanikauss.

Vestlusruumi liikuv taristu

• Arvutitööjaam diagnostilise monitoriga ja suurema ekraaniga seinal.

• Mööblikomplekt, mis võimaldab vestlust istudes.

Taristu töökindlus ning tõrgete ja avariide likvideerimine

Taristu kontroll

Kontrollitakse 1 kord kuue kuu jooksul.

Tõrkeriskide hindamine ja leevendamine

Spetsiaalseid tõrkeleevendusmeetodeid ei ole.

Töövahendid

Spetsiaalsed tõrkeleevendustöövahendeid ei ole.

Tööprotsessi kirjeldus

• Ruumi kasutatakse eesmärgipäraselt, kui selleks on vajadus.

• Konsiiliumite kokkukutsumisel järgitakse haigla nõudeid.

Taristu valmiks olek hädaolukorraks ja kasutamine hädaolukorras

Taristu kasutusviisid hädaolukorras lähtuvalt hospital major incident management and support

(HMIMMS) metoodikast
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• Ruumi saab kasutada täiendava puhkeruumina.

Tööprotsessi muudatused hädaolukorras

Teekondade muutmine

Teekonnad ei muutu.

Töövahendid

Töövahendid ei muutu.

Personalivajadus hädaolukorras

Personalivajadust ei ole.

Tööprotsessi ja taristu turvalisus

Tööprotsessi turvalisus

Järgitakse üldised osakonna turvanõudeid.

Taristu turvalisus

Järgitakse üldised osakonna turvanõudeid.

Täienduste lisamisel kontrollida

1. ....

Koostamise kuupäev
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Koostatud 14.10.2020.

Täienduste ja muudatuste kuupäevad (sh muudatuste kommentaarid)

1.  

2.  

3.
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